Program for forigbet

Kickoff D. 14 februar 2022

Dag1
Introduktion til forlgbet

Dagsorden:

- Velkomst

- Digitalisering — hvorfor og
hvordan?

- Holdet bag DLK

- Bordet rundt

- 1:1 samtaler

- Tak for i dag og opsam-
ling p& dagen

Dag 2: Netvcerksmgde

Tirsdag d. 01/03-2022 kl. 09.00-12.00
Salg og markedsfgring (kun-
derelationer og salgsstrategi)

(Online)

Formdlet med dagen er at vi giver
jer et indblik i en rcekke veerktgjer
(den digitale veerktgjskasse), som
i som turismevirksomheder har til

radighed.

Markedsfgringsstrategi D. 8 marts 2022

Dag 3
Markedsfgring

Dagsorden:

- Velkomst

- Markedsfgringsstrategi

- Sociale medier

- Introduktion til sociale
medier

- Mélgruppe og personas

- Kommunikation pd& sociale

Dag 4: Netvcerksmgde

Tirsdag d. 29/03 kl. 09.00-12.00

Ny kundeportefglje og fastholdel-
se (digitale data og nye perso-
naer)

(online)

Malet med dette netvaerksme-
de er at dykke yderligere ned i
arbejdet med personas. Vi kigger
desuden ind i hvilke marketing-
platforme | skal vaere p& med

jeres virksomhed.

Sociale Medier (SoMe) D. 12 april 2022

DEN EUROPAEISKE UNION

Enjoy 2 Nordjylland Y00 """ IR

Dag 5
Sociale Medier (SoMe)

Dagsorden:
- Networking siden sidst

- Hvad er godt contentien
turisme kontekst?

- Hvor ofte skal man lcegge
content op?

- Facebook vs. Instagram?

- Erhvervskunderne

- Billeder og video

Dag 6: Netvcerksmgde

Tirsdag d. 26/04 09.00-12.00
Hvordan kan en professionel
bestyrelse eller et aktivt adviso-
ry board understgtte udvikling,
veekst og styring

(online)

- Forskellige niveauer — advisory
boards og bestyrelse. Samt lidt
jura.

- Hvordan kommer man i gang?

- Kompetencer hvis jeg gerne selv

vil have en bestyrelsesuddannelse
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Vi investerer i din fremtid

act2learn

Dag 7
Afslutningsseminar
Tidsoptimering/Ars-
hjul - S&dan arbejder
du strategisk med din
markedsfgringsindsats

Dagsorden:
Velkommen til og siden

sidst — deltagernes erfa-
ringer

- Networking

- Kunsten at fortcelle histo-
rier

- Storylines - et strategisk
redskab

- Kreative virkemidler

- Planlceg dit content

- Arshjul

- Indholdsplan

- Storymapping




